
1 Гарантия предоставляется на приобретённые элементы водосточных систем PROFIL
в течение 10 лет от даты приобретения.

2 Гарантия распространяется на механическую прочность и цветостойкость.

 Допускается незначительное обесцвечивание элементов, как эффект длительного 
воздействия атмосферных факторов.

3 Гарантия не распространяется на ущерб, причиненный в результате:

 ● монтажа, несоответствующего инструкции,
 ● использования элементов системы не по назначению,
 ● использования элементов другого производителя,
 ● ремонтов, о которых гарант не был проинформирован,
 ● форс-мажорных обстоятельств, т.к. стихийные бедствия.

4 Данная гарантия не распространяется на металлические элементы.

5 Если в течение гарантийного периода будет выявлен производственный дефект, 
производитель обязуется бесплатно доставить на место покупки или другое место по своему 
усмотрению качественные изделия взамен дефектных изделий.

6 О видимых дефектах компонентов системы гарант должен быть уведомлен до их установки.

7 Гарант оставляет за собой право прекратить производство изделия, модифицировать его
или изменить цветовую гамму.

8 В случае выявления дефектов, охватываемых гарантией, покупатель должен известить
об этом в письменном виде в течение 7 дней с момента её появления в точке продаж 
водосточной системы с одновременным уведомлением производителя.

9 Заявитель жалобы должен представить документ покупки водосточной системы.

10 Заявитель жалобы должен дать разрешение представителю дистрибьютора на устранение 
дефектов.
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